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Resumen simple

En esta propuesta presentamos los resultados de un proceso de investigacion
orientado a comprender y explicar los rasgos que adquiere el trabajo en el sector de
produccién de cine publicitario de la ciudad de Buenos Aires, un ambito productivo
donde las politicas de subcontratacion y exteriorizacion laboral han calado hondo
histéricamente, y mas intensamente en los Gltimos afios como consecuencia de su
orientacion hacia la exportacion de servicios —offshore-.

Desde un enfoque reflexivo y empiricamente fundado, nos proponemos arrojar
luz sobre una problematica cardinal en los estudios laborales contemporaneos, referida a
conocer las tendencias actuales de la organizacion productiva y sus consecuencias para el
trabajo, tomando como base de indagacion a un sector practicamente inexplorado y que,
consideramos, aglutina algunos elementos emblematicos de las transformaciones
productivas en curso.
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Resumen extendido

La presente propuesta se centra en el analisis de las caracteristicas que adquiere el
trabajo en el sector de produccion de cine publicitario (SPCP) de la ciudad de Buenos
Aires, un terreno escasamente explorado pero que condensa en el plano de los hechos una
serie de circunstancias que consideramos emblematicas de las transformaciones
productivas en curso.

Las cuestiones de fondo que proponemos abordar en este texto se inscriben en un
campo de reflexion mas amplio, que ha venido ganando centralidad en los estudios del
trabajo, referido a las consecuencias que el reforzamiento de las politicas de
descentralizacidn productiva —en sus distintas variantes- conllevan sobre las formas de
trabajo enmarcadas en las mismas. Como ha sido ampliamente puesto en evidencia, una
de las consecuencias mas visibles —y preocupantes- de esta tendencia es su marcada
incidencia en la complejizacién de la relacién laboral tradicional, en términos de una
‘precarizacion’ de las condiciones de trabajo y de una creciente pérdida de derechos
colectivos.

Estas cuestiones, en efecto, adquirieren una significacion particular en nuestro
caso de estudio al estar referidas a un sector en el cual los alcances de dichos procesos
son ciertamente notables. Alli, las politicas de subcontratacion y exteriorizacion laboral
han calado hondo histéricamente, y mas intensamente en los ultimos afios como
consecuencia de su orientacion hacia la exportacion de servicios —offshore-.

El sector aqui considerado (SPCP) esta abocado a la produccién de prototipos

complejos —cortos audiovisuales- a pedido, articulandose en relaciones de



subcontratacion de servicios con redes productivas mas extensas (muchas veces foraneas)
pertenecientes al &mbito publicitario. De esta manera, el SPCP exhibe una modalidad de
organizacion muy flexible y efimera, conceptualizada como redes de proyectos, que
congrega a los trabajadores y recursos necesarios cada vez, de forma temporaria. En este
marco surge nuestro interrogante acerca de los rasgos que adquiere el trabajo en el
SPCP, esto es, en su condiciébn de vagén de cola de flexibles entramados de
subcontratacion escalonados, organizados en base a proyectos, extendidos a escala
planetaria.

Retomando una linea de abordaje ya clasica de los estudios del trabajo, hemos
optamos por llevar adelante un estudio minucioso, de terreno, de las formas de trabajo
prevalecientes en el SPCP en articulacion con un andlisis de las modalidades de insercion
de las empresas en los procesos productivos mas amplios de los que forman parte, en pos
de brindar mayor profundidad al analisis. En estos términos, los principales hallazgos de
esta investigacion remiten al abordaje conceptual y empiricamente fundado de diferentes
dimensiones analiticas articuladas entre si, tal como enseguida explicitaremos. La
estructura de este articulo retoma esta diferenciacion analitica que, aunque en el plano
de los hechos dista de ser tan nitida, nos permite dotar de cierta organizacion a la
exhibicion de nuestros hallazgos y argumentos principales.

En primer lugar, presentamos algunos rasgos socioeconémicos y productivos del
sector que ocupa nuestro interés. A continuacién, abordamos las modalidades de
organizacion inter empresarial que enmarcan la dindmica productiva del sector. En este
marco, reconstruimos el proceso productivo completo y la division del trabajo entre
empresas, evaluando el posicionamiento y las modalidades de vinculacién entre las
mismas. Finalmente, abordamos las cuestiones nodales de nuestro estudio, orientadas a

desentrafiar las caracteristicas que reviste el trabajo en el sector y las multiples



influencias sociales involucradas en su configuracion. Para ello, en primer término, nos
centramos en el proceso de trabajo desarrollado en el seno de las empresas del sector y
damos cuenta de las principales modalidades de organizacion y regulacion del trabajo en
este plano. En segundo término, y de manera articulada, analizamos las normativas,
préacticas y rasgos idiosincrasicos que hacen a las (micro) dindmicas del mercado de
trabajo en este particular contexto productivo. Por Gltimo, presentamos unas breves
reflexiones a modo de conclusiones.

Nuestros hallazgos nos permiten establecer que el trabajo en el sector de SPCP se
encuentra configurado por un conjunto de influencias diversas. Entre tales influencias,
son preponderantes aquellas emanadas de la flexible forma en que se halla organizado el
proceso productivo y que conllevan para los trabajadores elevados grados de
subordinacion, inestabilidad e incertidumbre. Luego, este trabajo también se halla
configurado por otros factores, tales como los legados historicos, las instituciones
vigentes, las normas idiosincrasicas y las relaciones de poder especificas del sector

Resta agregar que en términos metodoldgicos, la investigacion que sustenta este
texto ha seguido una estrategia predominantemente cualitativa, basada en el uso
combinado de distintas técnicas de relevamiento de informacién. Muy resumidamente,
realizamos un exhaustivo andlisis de documentacion, observaciones en los lugares de
trabajo -durante la filmacion de una quincena de cortos publicitarios en el marco de
distintas empresas- y entrevistas en profundidad. Entrevistamos a informantes clave de
ambitos diversos, a un grupo delimitado de empresarios del sector y a un nutrido
conjunto de trabajadores de distintos oficios, con variada trayectoria y jerarquia en la

actividad.
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